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Freiwilligenengagement und -management

In entwicklungspolitischen Organisation.
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Einleitung

In welchem Umfang und in welcher Art und
Weise spielt das biirgerschaftliche Engagement
und das Freiwilligenmanagement in der ent-
wicklungspolitischen Branche eine Rolle? Und
wie sieht dies in der Umwelt- und Menschen-
rechtsbranche aus, von denen die entwick-
lungspolitischen Organisationen evtl. lernen
kénnten?

Dies waren die wesentlichen Leitfragen einer
in 2011 im Kundenauftrag durchgefiihrten
Studie. Hierzu haben wir 18 Expertinnen und
Experten sowie flinf Organisationen befragt
und den Internetauftritt von 88 Organisatio-
nen analysiert.

Empirische oder qualitative Studien zum biir-
gerschaftlichen Engagement in der entwick-
lungspolitischen Branche konnten nicht ge-
funden werden.

Auf den folgenden Seiten dokumentieren wir
Einzelaspekte aus der Erhebung, und zwar Er-
kenntnisse zu

e  gesellschaftlichen Rahmenbedingungen
und Entwicklungen des biirgerschaftli-
chen Engagements,

e Rolle und Stellenwert des biirgerschaftli-
chen Engagements in der entwicklungs-
politischen Branche,

e Rolle und Stellenwert des biirgerschaftli-
chen Engagements in Vergleichsbranchen,

e  Aspekten des Freiwilligenmanagements.

Im Anhang sind die verwerteten Quellen ver-
merkt und die im Web betrachteten Organisa-
tionen gelistet (mitsamt einigen statistischen
Auswertungen).

Am Ende finden Sie eine Ubersicht der Leis-
tungen, die VIS a VIS im Bereich des Biirgeren-
gagements und Freiwilligenmanagements bie-
tet.
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